OTICA

Cadastrando a clinica

No CDS Frente de Loja — Cadastros — Clinica.

D Clinic oo )
4 CLINICA
T e T ) i %
Nioi -
2-Digite o Fiial: 4 el 7
nome da =
clinica Mo
] 4
| | | | | | I Sabvar | U] Eancelar|
]
1-Novo 3-Salvar
Cadastrando o Oftalmologista
No CDS Frente de Loja — Cadastros - Oftalmologista
OF TALMOLOGISTA
} |
2-Digite o Blivado: v
nome do

Oftalmologista

Clinica: | Fone: [31]3421;314

& sabvar ‘
A

7 Cancelar |

)

\

1-Novo

4-Salvar

EMS

3-Interligue a
Clinica
correspondente
ao medico.

4-Digite o
telefone do
medico




Cadastrando um cliente e seu dependente

Frente de Loja — Cadastro — Clientes
Escolha se ele é pessoa fisica ou juridica.

2-Preencha os
campos
necessarios.

Cliente - Pessoa Fisica

Cadigo: 96 Filial: 4 Data de Inclugso:

CLIENTE - PESSOAFISICA

12/08/2014 Tribut. Especial: [~ Alivado: v Inadiplente: [

M arme: |E.6.F|LDS AMTONIO DE OLIVEIRA

CPF: | 149333245,

RG: ©13903.  |S5P ’ﬁ CEP: (90710100 Epg. [Hua]:|H

A REAL D& TORRE - DE 8097870 40 FIM

Mimero: | 1507 Complementa: |EASA B

Bairc: | MADALEMA

Fome:  |[81)-J71-2260

Famal:

Cidade: |RECIFE

Celular: |[51).757-8068

UF: [PE

Data Masc.. |22/02M1%5.]

Pafs  [BRASL =| Est Civil [E45ADD Cénjuge: |

=]

Sewro: |

Grupao: | ﬂ EMaiI:|

Dados da Empresa em que o Cliente Trabalha

Autorizagda[—

Nome: |

Profisz&0: |

Logradaouro: |

Dioptria

—

Mimero: Cornplemento: |

B airro: |

CEP:

Fone: |[_]__

50 de 289

Cidade: |RECIFE

Ramal: Fenda: |0.00 Tempo Trab:

uF: [PE

&7 Cancelar

‘ & sabvar

1-Novo

Dioptria do Cliente @

3-Caso tenha a receita do
cliente pode cadastra a
Dioptria

Uma nova janelaira

op (= |-1.00 |15

surgir.

informacdes
ESF. CIL. ElX0O FRISMA BASE DNFP necessarias da

receita.

0,00 0 132.5

OE |2.50 l-200 |5 |

ESF.

CIL. EIXO

0.00 0 32,5

Clique no X para
fechar

PRISMA  BASE DNP

4,00

oD 1.00 15 |

0.00 [ [31.0 |

5.00

OE 200 |5

0,00 0 129.5

EMS



Cliente - Pessoa Fisica

k | CLIENTE - PESSOAFISICA

= Chdigar 96 Filial: 4 Data de Inclusdo: 1240672014 Tribut. Especial: [~ Abivadao: [v Inadiplente: [~

= Mome: [CARLOS ANTONID DE OLIVEIRA cPF: [ 1933324

0 rG 1390:  [3SP [PE cep [S07T0700  Eng (Rus) [RUA REAL DA TORRE - DE B09/810 A FIM

&

~ Wimero: 1507 Complemento: |D§S.~"—\ B

< N Bane [MADALENA Cidade: |RECIFE UF: |FE

o

=1 . RE ) ) T .

5 Foree  |[B1]2171-22€ Fiamal: Celular |[81)F737-6062 DataMasc: |22/02/1955
Pais: |BR.F\SIL ﬂ Est. Civil: |CASADO Cénjuge: | Sexm | j
Grupo: | j E b ail: | Autorizagdal

Dados da Empresa em que o Cliente Trabalha

Marne: | Profiss&o; | .
Drioptria

Logradouro: |

Miimero: Complementa: | Receitas

Bairmo: Cidade: |RECIFE UF: |PE

| - Fone: |[_ - R amal: Renda: 0,00 Tempa Trab: DCpERERGES

| < v s % b | N e

4-Salvar
Dicas:

Caso tenha que cadastra
um dependente, clique em

Dependentes
¥
Cadastrando o Dependente
Cliente - Pessoa Fisica
__,“"_."-_-_‘-___r;“____'___‘_| CLIENTE - PESSOAFISICA 2-Preencha o
o L n . ] ) ] ) nome e
= Cadige: 95 Filial: 4 Data de Inclusda:  12/06/2014 Tribut. Especial: [ Ativado: [v Inadiplente: [
= " * [x ] telefone do
- ome: | Clientes - D dent
g ientes - Dependentes Dependente
= RG:
& 0 Homeo| | Dats denclusso 20/02/14 Nome: [&N& LUCIA DLIVEIRA Fone: [[81)22222222
- . |
E Baimo: Dbservacdes
= _ Coloque
3] Fone: receita medic wemx - . ~
] informacoes
Pais Receitas
no campo
Grpo: OBS:
Dados da - K =
Mow | Alterar | | | Fechar |
Mome: lde! A Al |
Logradotte, \ T Se ti R . I
Mirnera: Eomplement0:| \ ot |e tiver ecelta} salvas
Baime: | Cidade: |RECIFY UF: |PE C 'qule_ em receita e
interligue a
CEF: - Fore | - Fiamal: Renda: \(0.00 Tempo Trab:
| | correspondente ao seu
cliente.

‘ Desde que vocé tenha feito

a digitalizagdo em formato
JPEG. Podendo ser salvo
1-Novo em uma pas'ta na.unldade
EMS do seu PC e interliga

qr Movo x Alerar

il Bl e el BT

FIM




CADASTRANDO PRODUTO OTICA

RETAGUARDA — CADASTRO — PRODUTOS — GRUPOS — MATERIAL - COLEGAO

2-Digite o
nome do grupo

Veja alguns
exemplos na
figura abaixo

VAMOS CADASTRA Os GRUPOS

Nome: IARM ZEISS

Ativado: [v

Mivel Acima: |

3-Deixe no
Nivel-1

1-Novo

EMS

Grupos Grupos
ARM.JMONIER 0C CKLEIN
ARM PLATINI OC CARMIM
LENCOS OC CARRERA
LIMPA LENTE 0C COLCCI
¥ LTaccEs OC DANYSELLE
LT ARGOS 0C DG
LT DIVERSAS 0C DOLCEGABBANA
LT HOYA O FERRAT

Dicas: Caso queira colocar outras informag&es agregada ao cadastro do produto preencha as
outras janelas de cadastros.
Exemplo — MATERIAL — COLECAO - MARCA

FIM




CADASTRANDO PRODUTO OTICA

Retaguarda —Cadastros - Produtos - Produtos

L el 1
O?Sj No ) : Dica:Deixe gerando cédigo automatico. : 3-apods o grupo coloque a
Cadigo so . .
, I Comece com 10 ! descrigdo referente ao seu
poderd ser Lo L ________ 1 Prod
usado no . roduto
Maximo 14 Sndlias
digitos Inclusdo:  12{04/2014
levando em .. - S Funcionario: PRODUTO
consideragao
agrade ¢ Codigo: |1D Encom.: [ Ativado v | Servigo: [ Entrega;
Grupo: |DC A HICKMANN ﬂ Descrigio: |DC A-H|CKMANN_3281'J§A_59_'1E <+ Sem Grade
> ol Desc Fisc:  |OC MN 3087 034 5315 Materisl | | Coleggo: | |
-Coloque o
q 3 N Balanga; |4MEOS Céd. MCM: |SUD41DUU GTIN:| Peso Bruta: {000 Peso Lig; |0.00
Grupo I o
R Género: a0 M&o exibe ho inventanio: [ | Ord. Desc Tavn: [
desejado 5-Dica:
Pr¢ Compra: 21,4400 Total Impogtos: 0,000 Prg Custo: 8-, 440 Fornecedores <€—— Caso tenha
Ul Pre; Compra: 00000 Data Ot Compra; Custo Média: 0,00 Impostos feito o
3-Preencha Prg Yenda: 4/0.00 Total Impastos: 0,00 Prg Yenda Lig:  ~70.00 Foto do Produto cadastro do
m
osca POS PrgVendaB:  |0.00 Prg Wenda C: 0.00 Comizgedo. Ezp. 000 | Tornelcedor'
necessarios ] nterligue com
Desc. Yend.: 0.an E4 Desc. Gerente: 0,00 % Datallk¥Yenda: Tin- =
Mark-Up: e | o produto
/ [~ |o.od i Priz Wenda: 0.aa "W alidade: /. Luc Bruto. [$): |288.560 clicando em
Pontos: [~ |0,00 Orig [0 CST:[90 CSOSN:|  ClasFisc: Sit. Tribut. [ECF) Luc Bruto. (%): [51.40 fornecedor
Gtd Minima: (000 Const Otd Rep: |0.00  Otd Ped. Compra: |0.00 MkE: 000 LucBruto [$]B: |-151.440 Luc Bruta. (%] B: |0
Qtd Maxima: (0,00 Const P Rep: (000 Prd Compra: 0.0 MEC:|0,00  LucBruto [$]C: |-181.440 Luc Bruto. (%] C: |0
| | > | »1del Obs = Exclui \ Alterar ‘ ‘ i'L Fechar ‘
4-salvar
OBS:Para o cadastro da LENTE deve-se marca o campo encomenda.
Para que os produtos possam ser negociados mesmo sem ter no estoque (quantidade)
Podendo ser visivel na figura abaixo.
Produtos
Inclusao: 2770472014
L PRODUTO
[ ——.. . SN Funcionario:
Cédigon |1DDD Mmivado: W Semigo [ Entrega:
Grupa: |LT HOYA, ﬂ Descrigio; |LT HOYA NPU TRUFORM POLY LONGLIFE Sem Grade
Desc Fiso: LT HOYANPU TRUFORM POLY  Materiab | =| Coleggo: | |
Unidade: UM Balanga: |4MBOS ~| Céd NOM: (90015000 GTIN: | Peso Brute: |0.00  Peso Lig |0.00
B 70 Mao exibe no inventario: [ | Od. Desc Tavn: [
1
: Os demais preenchimentos sdo o mesmo da figura mostrada :
1 acima. 1
1 1
e o e o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = J
Informativo: O cddigo do produto s6
podera ter 14 digitos por motivo da
impressora fiscal ECF
EMS

FIM




Frente de Loja — Operagdes — Pré-Venda (Geralmente usada em maquina de apoio)

Vendas Otica

& CDS Comercial - Frente de Loja Otica

MNosso Site

J

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

F5 - Desconto

2-Indique o cliente, clicando ao lado
fazendo uma busca

: DICA:Caso Ndo tenha o cliente na sua busca, use o F2 para
: cadastrar um novo cliente. (OBS: O campo cliente tem que esta
1

em Branco)
L

____________________________________ r--
. @ CDS Comercial - Frente dg Loja Otica lﬂ :
1
1
1
1
1
1
1
1
codigo: | ~-lQTD: [1 PRECO: 0,00 :
1
céd. Barra: | ~| DISP: PRC TOTAL: 0,00 .
1
Céadiga ‘ Desciigio |Qtd |F‘reqo | Diesc [%) | Desc (§] | Prg Tatal 1
1
1
1
1
1
1
1
1
- 1
4| + 1
o c - I
I\ de ftens: 0 SUBTOTAL: 0,00 |
. 1
TOTAL.: 0,00 |
1
Mais | |§a\va|PV | K7 Egncelar| | 1
1
F2 - Cadastra Cliente F5 - Desconto 1
F 12 - Estoque Filiais 1
1
I _ 1
Cliente i 1
R T PeaEliee Ve e I Po CLIENTE 4— - _I
[ —
| I N - m—— I
Coneheneriss |
T o — | E—
(Y™ I r—— [ A —
o
A e o] Pl
| 75 1

EMS



3-ldentifique o nome do vendedor. Caso a venda tenha
participacdo de outro vendedor coloque o nome do mesmo na
segunda aba, apds tecle ENTER para continuar

d® CDS Comercial - Frente de Loja Ottica

4-Digite o cddigo
do produto

Cliente: |CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRATORRES

md  [084 93332453

Tabela: [CONSUMIDOR ~| Vendedores: |ADR|ANAD®J‘ ||

A
‘J
-

|ARM DANYSELLE N 290/50

Codigo:  [105

cod. Barra: | ~|DISP: 3

-laTD: [ * ~ PRECO:

PRC TOTAL:

175,00
175,00

5-Coloque a
quantidade

Cadiga | Descrigio ‘ Otd

|Precn |Desc [%] |Desc k3] | Pri; Tatal

4

2

6-Tecle ente
para o produto
descer

N® de Itens: 0

TOTAL:

SUBTOTAL.:

0,00
0,00

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

Mais |

|§alvarP\u" | gl CQHCEEI‘

F5 - Desconto

&P CDS Comercial - Frente de Loja Otica

7-Podemos também
langar o produto usando
a busca por descrigdo.
Descreva as Inicias do
produto e encontre o
produto desejado
usando o F4

Cliente: |CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRATORRES

| Jurid ™ [084.333 324-53

Tabela: |CONSUMIDOR | Vendedores: [ADRIANAPRIMO ~|

5|

|LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 SKYLET

Codigo:

[556]

cod. Barra: |

~|DIsP: 0

-|QTD: |1 PREGO:

PRC TOTAL:

1.472,50
1.472,50

‘ Cadigo ‘ Descrigio | Gtd

‘Prs‘;u |Desc %] ‘Desc k3] |F'rg: Total

| [ 105

ARM DANTSELLE N 230/50 1

l

175.00 0.00 0.0 175.00

N° de ltens: 1

TOTAL:

SUBTOTAL:

175,00
175,00

Maiz |

|§alvarF'V ‘ Cel CQHDE\GI‘

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

F5 - Desconto

&P CDS Comercial - Frente de Loja Otica

8-Quando encontra o
produto, seleciona e
tecla ENTER.

| Cliente: ‘CARLOS ANTOMIO DE OLIVEIRA TORRES

| Jurid ™ [084.933 324-53

Tabela: [CONSUMIDOR ~| Vendedores: [ADRIANAPRIMO ||

=l

LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 SKYLET!

LENCOS CLEAN PREMIUM
LIMPA LENTES

EMS

LT ZEISS PROG SUPERB SPORT1.6 COLORAGAO
LT ZEISS PROG SUPERB SPORT1.6 SEM AR

LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 MAR

LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 SKYLET

LT ACCESS CR 39 SEM AR

LT ACCESS CR 39 MAR

<

+

N° de Itens: 1

TOTAL:

SUBTOTAL:

175,00
175,00

Mais ‘

‘ﬁalvarF’V | 3] ancelal‘ |

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

F5 - Desconto




EMS

@B CDS Comercial - Frente de Loja Otica

Cliente: [CARLOS ANTONIO DE

| Jurid™ |\ 4,932

Tabela: [CONSUMIDOR ~| Vendedores: |ADRIANAPRIMO

O

9-Coloque a quantidade.

|LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 SKYLET

~lamo: @ *

~| DISP: 0

Cédigo:  [556

cod. Barra:|

PRECO:
PRC TOTAL:

1.472,50
1.472,50

| Codigo | Descrigio

| i |Preco | Desc (%) | Desc (8] | Pro Total

J 105 ARM DANYSELLE N 230/50

[

1 175,00 0,00 0,00 175,00

(2

OBS: No caso da Lente
vendemos o par,
deveremos langar duas
unidades. Caso seja
meio par lance uma

N® de Itens: 1

SuU

TOTAL:

BTOTAL:

175,00
175,00

Maiz |

‘ Salvar Py | ) Egn:elar|

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

F5 - Desconto

.
&9 CDS Comercial - Frente de Loja Otica

Cliente: ‘CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRATORRES

| Jurid [~ [084.933.324-53

Tabela: |[CONSUMIDOR *| Vendedores: |ADRIANAF'RIMO

=l |

10-tecle enter para que
o produto aparega na
aba abaixo (gride)

codigo: |
Céd. Barra:|

~| DISP:

~lQTD: )1 PRECO:

0,00
PRC TOTAL: 0,00

| Cédigo | Descriglio

|Qld |Praca Wscm |PlcTola\

Podendo ser visualizada
na figura ao lado

105

Fl

1 | 0.00 175.00
0 2.945,00

»

N° de ltens: 3

SuU

TOTAL:

BTOTAL:

3.120,00
3.120,00

Mais |

F2 - Cadastra Cliente F5 - Desconto

F 12 - Estoque Filiais

Salvar PV | 3 Cancelar

11-Clique no Mai
informacgdes.

s para agregar mais




EMS

& CDS Comercial - Frente de Loja Otica X3

Cliente: |CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRATORRES j Jurid [~ |054.933.324-53

11-Uma nova
Tabela: |CONSUMIDOR ~| Vendedores: [ADRIANAPRIMO  ~|| : . . .
janela ira surgir

QédigOJ :

Venda - Mais Informagdes
Cod.B

o T R ABEL CAVALCANTI FILHO hd| Clinica: PROPRIA

N e e Nesta aba |d§nt|ﬂq ue
175,00 o oftalmologista,

coloque a data da
entrega e no campo
Prev. Entrega.
Coloque novamente
a data da entrega no
campo descrito ( obs)
N° de ltens: 3 PU: SUBTOTAL: 3.120,00 esta informagdo ira
TOTAL: 3.120,00 aparecer nas

inf desd
Maiz |§alvarF'V | gl ancelar‘ | I(:r:]s(;rr:al:glzsasl °

DATA ENTREGA 1712/2014

& CDS Comercial - Frente de Loja Otica @

Cliente: [CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRA TORRES | Jurid ™ [084.933.324-53
Tabela: |CONSUMIDOR ~|  Vendedores: [ADRIANA PRIMO ~| -

Codigo: | ~-lQTD: [1 PREGO: 0,00

Cod. Barra: ~| DISP: PRG TOTAL: 0,00

‘Eu’dlgu ‘DBSCHQEU ‘Dld |Prsg:u ‘Desc %) |Desc k3] ‘Fll; Tatal
105 ARM DANYSELLE N 230/50 1 175,00 0,00 0,00 175,00
[ B SFORT 1.6 E 0 [oo0 ogo [2sssoo

€ »

N° de Itens: 3 : SU BTOTAL: 3. 1 20,00
TOTAL: 3.120,00

|§alvalF"\w’ | ) ancelar‘

F2 - Cadastra Cliente F5 - Desconto
F 12 - Estoque Filiais

12-Cliqgue em Salvar PV




&P CDS Comercial - Frente de Loja Otica @

I Cliente: =] Juriar [084.933.324.53
L Tabela: |CONSUMIDOR ~| Vendedores: [ADRIANAPRIMO  ~|| - AE: ¥ 13-Um numero de
| j pré-venda ira surgi
Codigo: | ~|QTD: 1 PRECO: 0,00 |
cod. Barra: e —— . -
Cédigo | Desciigdo Desc($) |Prg Total
| |105 ARM DANT PV: 0o 175.00
| 556 LT ZEISSH 0o 294500 Encaminhe o Cliente
para o caixa com o
numero da pré-Venda
d 3
Ne de Itens: 3 : -
e Itens PV: 0000000008 SUBTOTAL: 3.120,00
TOTAL: 3.120,00
Maiz | | | &) Cancelar |

Fim da Pré-venda

Vamos para o CAIXA.

Para terminar a negocia¢do com o cliente

EMS



Frente de Loja — Operagdes — emissor de cupom fiscal(ECF)

Maquina onde se encontra a impressora fiscal (ECF)

@ CDS Comercial - Frente de Loja Otica &

1-Tela do
Caixa, Clique
em PV Abertas

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

Que Faco esta na web para ajudar as pessoas na facilidade no dia a dia.

BEcrrm wirmncol MNoOoOsso Site

3-Nota: Nesta nova
janela podemos
encontra a negocia¢do
salva pelo vendedor
feito na pré-venda.

4-Clique em Caixa.

EMS

F5 - Desconto F9 - Abre Gaveta
Alt + H Cons. Vendas/Dev Alt + Z - CR Abertos

@ CDS Comercial - Frente de Loja Otica

MmMosso Site

2-ldentifique o numero da
pré-Venda.

Cligue em Add. Em seguida
cligue em Aplicar.

0000000008

@ CDS Comercial - Frente de Loja Otica ﬂ

Cliente: |CARLOS ANTONIO DE OLIVEIRA TORRES j Jurid [™ ‘034.933.324-53

Tabela: [CONSUMIDOR | Vendedores: [ADRIANAPRIMO ~ ~|| -

cédigo: | -l QTD: |1 PREGO: 0,00
Céd. Barra: | ~| DISP: PRC TOTAL: 0,00

‘Eﬁdlgn |Desv:m;En ‘E!td |Pret;n |Des: (%] |Desc ] |F‘r(; Tatal
AR DANYSELLE N 230450 1,00 17500 0,00 0,00 175.00

2.945,00

*

N° de Itens: 3 PV Orig: 0000000008 s U BTOTAL: 3. 1 20,00
DEVOLUCAO: 0,00 TOTAL.: 3.120,00

Caixa | Troca | Maiz | &7 Cancelar

F2 - Cadastra Cliente F5 - Desconto F9 - Abre Gaveta
F 12 - Estoque Filiais Alt + H Cons. VendasiDev Alt +Z - CR Abertos




6-Cliquei em Forma de
pagamento

Identifique o nome do
cartdo que ira ser usado.

Apos identificar, tecle
ENTER

1 .
1 Dica: Procure observar o

I que falta.

Dica:Caso Ndo tenha '
mais pendéncia na falta :

5-Indique a forma desejada de pagamento do Cliente.

Neste exemplo estamos fazendo

@ CDS Comerdial - Frente de Loja Otica

| [:330,00] VI Pago:|0,00

a venda usando cartdo.

Troco: (XTI

Crédito: (0,00

AE:0,00

Forma:| >  -|Prest:[t < RS: [0,00

Bco/Ag :\ \

Abert: _/_/ __ Num:

|Forma |Vencto [valor [Bco |Aq |t

SUBTOTAL: 3.120,00

DEV. VENDA:

TOT VENDA:
DESC:  0,00(%)

0,00
3.120,00
0,00

TOTAL: 3.120,00

| Falta 3.120.00 Total a Receber:

@ CDS Comerdial - Frente de Loja Otica

Finalizar‘ ‘ i Eechar

R$:/0,00 VI Pago: /0,00

Troco: (XTI

Crédito: 0,00

AE: 0,00

7-Digite a quantidade de
parcela desejada por seu

cliente

Neste exemplo foram
usadas trés parcelas (3)
Ap0s a informagdo tecle
ENTER ate que a
informacdo apareca em
baixo

Forma: H jPrest: 1 R$: 0,00
| | _/_/__ Num:
ﬂEDAar}:o l\szfrtl)gtf;m lwrorzmoo jponsjsncesla| EEEIEIE 3.120,00
| |cARTAO 211012014 104000 4 PEVYENDAT 0,00
| |carTa0 2011112014 104000 TOT VENDA: 31 20}00
DESC: 0,00 (%) 0,00
TOTAL: 3.120,00

Finalizar‘

‘ fLEechar‘

Falta 0.00 Total a Receber:  3.120.00

EMS

8-Clique em Finalizar

@ CDS Comercial - Frente de Loja Otica

-

Mosso Site

»

Que Faco esta na web para ajudar as pessoas na facilidade no dia a dia.

F2 - Cadastra Cliente
F 12 - Estoque Filiais

Desconto

__Alt+H Cons. Vendas/Dev |+

ﬁ Fechar

F9 - Abre Gaveta
1% Alt+Z - CRAbertos

FIM DA VEN

DA




pagar depois ou no dia da entrega do produto.

Dica: Podemos usar na venda o AE para os clientes que irdo deixar uma parte da negociacao para

Nota: Perceba o que
falta para o cliente pagar
no momento

\@ CDS Comercial - Frente de Loja Otica

R$:0,00 VI Pago: (0,00

Troco: (XTI

Crédito: 0,00

AE: 647,50 <

Forma: ‘ J Prest:

Bco/Ag :\ \

Abert:_/_/ Num:

1 RS$: 0,00

|[Forma [Vencto |Valor [Bco  |Aq Al

SUBTOTAL: 1.647,50
DEV. VENDA: 0,00
TOT VENDA: 1.647,50
DESC:  0,00(%) 0,00

TOTAL: 1.647,50 I_

Finalizar | | fi Fechar|

EMS

2-identifique a forma de pagamento da
negocia¢do com seu cliente.
Ap0ds o termino finalizar

1-Digite o valor da
pendéncia do cliente.
(o que vai ficar para
pagar depois)

Nota: Temos o valor total
da negociagao.

Fim da Dica




GERANDO A ORDEM DE SERVICO DO CLIENTE
0.5

No Frente de Loja — Operacdes — Ordens de Servicos

01- Coloque o cliente
referente a sua O.S. 02- Indique o tipo de
Clique para encontra operagdo. Neste Exemplo

estou indicando o
| Laboratorio

OBS: ao indica

o nome do Cedern de Servige

c!lente o Ovdan st 3 Daiac (4/09/14 115315 Funciondsic: COMERCLA Tipo: |LABORATORID =
sistema ira

perguntar se Chente | MARLA CILEME D SILVA BARAIOS - Ditalmologista: [ABEL CAVALCANTI FILHO

deseja usa a Dsperderts. | Fosnacado [

Dioptria. Caso

ja tenha feito

03- Indique o
Oftalmologista

confirme, caso Codigo: | =] aro: 1 DISP:

nao preencha

C
0s campos da e

receita

04- Indique o
motivo (Venda)

¥ | Silluacio Ide Padelia

Armacho: | LU * | Enbega: |'|”-"12"'”' H® Venda: |42

Refer. fumagho: [eed 105, cod 556

DICA:Caso a venda foi feita por outra pessoa
que ndo é o mesmo da Receita e vocé que
fazer a 0.S (Ordem de servico) em nome da
pessoa correspondente a receita. E sé usar o
F2 no campo Cliente e cadastra a pessoa da
receita gerando assim a O.S

EMS

05-coloque o
numero do
Pedido, (venda)
aquele gerado
na venda

Logo as
informacoes
dos produtos
aparecerao
como mostra a
figura abaixo




Ordern de Servigo

Ordem: Filial: 3 Data: 04/09/14 11:53:05

j Cliente[

Cliente | MaRI4 CILEME D& SILVA BARROS

Dica:Os produtos
aparecerdo, caso

ﬂ Dioptria

Dependente: |

Funcionano: COMERCIAL

Tipo: |LABORATORIO

Dftalmologista: |AB EL CAWVALCANTI FILHO

Formecedor: |

tenha que tira

algum produto .
que ndo precise Codigo: | ]

QrD: |1 DISP:
estana 0.5, Cddigo |Descric§o

delete 105 AR DANYSELLE N 290450
556 LT ZEISS PROG. SUPERE SPORT 1.6 SKYLET

[~ Etiqueta
= | I

0

Motivo:

[~ Cobranga

Armagao: |Dé LOJA

06-indique se a
armagao for da
loja, ou do
cliente

Wenda aCao: | Fazer Pedido

~| Entrega: [14412/14 N2 Wenda: |42
*

Refer. Armago: |cod 105, cod 556

ZEISS
Dbz

~

& Salvar ‘ x7 Cancelar

07-digite a data
da entrga

08-Coloque o nome do laboratério, onde o produto esta sendo
enviado, ou descreva uma observacao.

09-Salvar

esta fazendo a 0O.S ou manutengdo.

12-Apés salva uma janela ira surgi onde devera ser inserido o nome do funcionario e senha de quem

] Ordem de Servigo

Ordem: Filial: 3 Data: 04/03/1411:52:05 Fun:

nrie: COMERCIAL Tipo: |LABORATORIO |

[ M&RIA CILENE DA, SILVA BARROS T7] | Ctertel

Cliente
Dependente; ‘ ﬂ Dioptria

Ditalmologista: ‘ABEL CAVALCANTIFILHD

Fomecedar: ‘

|

Cédigo | Descrigio [
| [105 ARM DANYSELLE W 290450
| | 556 LT ZEISS PROG. SUPERE SPC Senha:

[ Etiqueta
r | =

‘ ‘ I

codig:[ -] qup; [ & serOrdem l@@

X
—

| X Can:elal' a

F

=l

Situagdo: |Fazer Pedido

~| Entrega: [14/12/14 Me venda: [#2

[~ Cobranga  NF. I Refer. Armago: [cod 105, cod 556

Obs:

‘zass

Inserindo

EMS

[ 500 [N ero]

[ Sakvar | 2 Cancelar |




Ap0ds descrever, clique em fechar

13-Nesta janela vocé ird informar no campo Observacdo, o andamento da O.S. de seu cliente

Ordem de Servigo

Ordern: Filial: 3

MaRa
Dependente:

Data: 04/03/14 11:52:05

Cliente

@B Log - Ordem de Servico

Observagao

Funcionario: COMERCLAL

Tipo: | LABORATORIO

Caodigo:

Cadigo
| [105

|FAZEMDD PEDIDO, CLIENTE COM CERTA URGEMNCIA

996 Funcionario

Obszervagio

Situagio

Ordem de Servigo

13-cliqgue em Fechar

Dica:Perceba que foi

OBSERVACAO:

Sempre que abri uma

0.S devera ser langada
uma informacgéo a

Ordem £ Filiak 3 Data: 04/09/14 17-0R:02 Funcionério: COMERCIAL Tipo: ||-J’N:-‘DFV-\T0FHD ﬂ
gerado um numero
. Cliente [ q
de Ordem (o.s) / Cliente | M&RIA CILENE D SIL4 BARRDS ~| Oftalmologista: [ABEL CEVALCANTI FILHD B
Dependente:; | j Dioptria Fornecedar. | j
—
Codigo: | ~| am:|i DISP:
| Codigo Descrigio ‘ Otd |
J 105 ARM DANYSELLE M 290/50 1.00
J Jalels) LT ZEIS5 PROG. SUPERE SPORT 1.6 SKYLET 1.00

r Logs da 05

respeito do andamento

ser finalizado quando
informamos no campo

Motivo: |Vanda

ﬂ Situagao: ‘Fazar Pedido

Situacdo:Pds-Venda

Armagao: | D4 LOJA

ﬂ Entrega: ‘14”12”4 N Venda: ‘42

Refer. ArmagSo: |cod 105, cod 556

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1 .
1 do mesmo. Sé podendo
1

1

1

1

1

1

1

1

-

14-cligue em

imprimir

echar

En

manutenc¢do na informac¢do da O.S do seu cliente

14-Um relatdrio ira surgir. Este procedimento podera ser feito sempre que vocé fizer uma

EMS

Entrega:

Situagan:

3040744 WE Venda:




Consultando as O.S

Frente de Loja — Consultas/Relatérios - Venda

01-Coloque a data inicial e final para a sua consulta

Hiztarico Detalhado

VENDAS

DEVOLUCAO DE YENDAS

Histdrico a Beceber | Desempenho Wendas I Exibir 26 canceladas

Histérico dos Produtos

Canceladas [~ Ewibir cancel abertos Higtdrico Detalhado

Por Filial: «| [ Todoz Desempenho Clientes

BQuebrar por:

ODRCAMENTOS [DAYS EMITIDOS]

02-Marque Ordens
Abetas para consultar as
Ordens abertas

[~ Ordens Abertaz

[ Abertas

DORDEM DE SERYI

Hiztérico dos Produtas

CLIENTES

é Detalhado Yendas
é Analitico
&b Sintético
é Par Data

[ Por Aniversaniantes

Lizta de Clientes

| -l

Pontos

LANC. AVULSDS

Histdrico doz Produtos Despesas e Suprimentas

0

03-Clique em histérico
detalhado

CONSIGNACAN

Histarico Detalhado Filial: |

Histérico Detalhado - Logs | [~ Pendéncias Histérico dog Produtos ‘

Ordem de Servige - Histérico Detalhado

ORDEM DE SERVIGO - HISTORICO DETALHADO

Data Entrega | Cliente Dependente Oftalmologista Fornecedar -

04/092014
04/00/2014

17:06
17:08

14122014 MARTA CTLENE DA SILVA BARROS
141272014 MARTA CTLENE DA SILVA BARROS

ABET CAVALCANTIFT
ABEL CAVALCANTIFI

M1 Fechar

ABEL CAVALCANTIFI

MARTA CTLENE DA SILVA BARROS

A CILENE DA 510 RROE

[ smowcomns AR

04-caso queira
consultar a situagao
da 0.S de certo
cliente. De um Duplo
Clique.

EMS



05-Apds o duplo Clique uma nova janela ira surgir. Observe que é a
mesma da 0.S

rOrdam de Servigo ]

| e | Ordem: 6 Filial: 3 Data: 04/09/14 17:06:02 Funciondrio: COMERCIAL Tipo: |LABDRATORIO hd
! DICA: Podemos fazera ! Clertel
1 1 Cliente | MARIA CILENE DA SILVA BARROS ~] Oftalmologista: [ABEL CAVALCANTI FILHO |
\ .
! manuten¢do da nossa : S EIR |
1 0.Sdamesmaforma,
} 1
. usando essa tela
. ! Cadigo: | ~| am:|1 DISP:

1
1 1 Cédigo Diescrighn |0 |
e [ [105 ARM DANYSELLE N 290/50 1.00

[ | 556 LT ZEISS PROG. SUPERB SPORT 1.6 SKYLET

I~ Eliqueta _~| Situaggo: |Fazer Pedido

Ammagdo: |DA LOJA ~| Entrega: [14712714 N#venda: [42
Refer. Armag3o: |cod 105, cod 556

=l

Motivo: ‘Var\da

r Lrnprimnir |

y!mé NF. Aplicar

Logs da 05

] e
1 Caso queira imprimir, ! -
Ll . . 1 & Nove Bherar | i Fechar
, cliqgue em imprimir a !
! 0.S .
1
1 1
T |
e e e —————— - ORDEM DE SERVICO
! . . 1 ) g Emissio: 13/09/2014 12:05:31
! Imagem ilustrativa de |
;. 1
: um relatério de 1 Prev Entreg; Data: 04/09/2014 17:06:02  Funciondrio:
y  Ordem de Servigo ! Cliente
1 : MARIA CILENE DA SILVA BARROS
1
1

Tipo: LABORATORIO
» Mativor: Venda
> Armacio: DALOJA 0s: 42 Situagio: Fazer Pedido
Refer. Ammaglo: cod 103, cod 536
Oftalmologista: ABEL CAVALCANTIFILHO Fomecedor:
Cédiga Deserica Qtd
103 ARM DANYSELLE N 290/50 1,00
556 LT ZEISS PROG. SUPERE SPORT 1.6 SKYLET 1,00
Longe Perto
[ EsSF | CIL | ENO [PRISMA| BASE | DNP | | ISF | CIL | EIXO |PRISMA[ BASE | DNP |
OD [ U0 | 000 | U0 W | 0F [ 00 | [ o0 | UMW | 000 | U0 | 0% 00 L&Y
[©OF [om | 000 | 00 |00 | 00 | 00 | [ OF [ 000 | 0@ | 00 | 000 | 00 | 00 |
Adicio~: 0 Altura: 0
ZEISS

FIM
EMS




BAIXANDO O AE

(O que ficou pendente para ser pago no ato da Entrega)

Frente de Loja — Operagdes — Ato da Entrega (AE)

‘@ CDS Comercial Otica

[ Operacoe:

Pré Venda

Cadastros|

Emissdc de Cupom Fiscal (ECF)

Devolugdes de Vendas

Cancelam

Orgamento

Consigna

]

S 1 e g i

Consultas/Relatorios

Ato da Entrega (AE)

Ordens de Servigo

Ferramentas  Programa

ro de S

entos

des

01-Na janela seguinte, clique ao lado da
negociagdo ate que o campo fique na cor azul.

VENDA - PAGAMENTO [

EAE

Wenda: 13

Data: 03/06/2014 Entrega: 16/06/2014 Cliente: ALDAMARIARODRIGUES Vendedorss: PAMERA SILV.

02-Clique em
caixa de
Pendéncia

Laixa de Pendéncias

SUBTOTAL.:

395,00

ENTREGA20

Dewval:

0,00 Desconto:

45,00 Dinheiro: 0,00 Crédito:

000 AE: 150,00 | & Receber:

20000 Total: 35000

03-Vai surgir esta janela,
onde temos que informar
qual é a forma de
pagamento desejada do
cliente para pagar.

Dica:Clique dentro do
campo, tecle ENTER até que
as informacgdes de forma
mudem.

Mova Gtd Vendida: |0.00

= Excluir/dlerar Froduto

‘ i'LEechar ‘

@ Pagamento de AES

AE:

150,00

DESC: 0,00 (%) 0,00 Froies | i fecher |
TOTAL.: 150,00

Dinheiro: [o,00]

Cheque: ~| Prest [ valor, |02

Abertura: |/ Nimero: | I

Re

| Data Vencto |\.-‘a|ur | Banco |Agéncia |Abartura| Nimero

EMS




B Pagamento de AES EI@

AE: 150,00

| DEsc: 0,00 (%) 0,00 T ‘ L Eechar ‘ [

05-Clique em

{ TOTAL: 150,00 4 o

04-Apds encontrar a . \I
forma de pagamento Dinheiro: 0,00 \‘
tecle ENTER ate que

as informagdes Financeira: | | Parcelas: Valor.  [0.00
aparecam a baixo.

m

| | I
OBS: Sendo Dinheiro 1
ndo ira descer. |Furmﬂ | Data Vencto |‘l.-‘alc|r | Banco |Agénciﬂ |At:-&rturﬂ| Mimero Resu
I |carmao 05/11/2014 50,00 !
1 .
E J CARTAQ 051212014 50,00 h
|carTAO 04/01/2015 50,00 '
] [
4 T b
@B Pagamento de AES = [ B &
AE: 150,00
DESC: 0,00 (%) 0,00 Fiiar | Eechar ‘
TOTAL: 150,00
Dinheira: 0,00
Confirm @
Financeira: I.o.l Confirma entrega da encomenda? oo
- i 06-Clique
> t mY
Forma | e 3 Ho | ra| Nimero Resu € €s
|cARTAD
_| CARTAD 051272014 50,00
_| CARTAD 04/01/2015 50,00
] [y
4 Tl b
CDS Comercial - Otica @
07-Clique
OK Encomenda entregue com sucesso,

B Vers - Pogarmento e AE =

Dica: Apés clicar em OK. A
informacdo Caixa de Pendéncia
ficara desabilitada

VENDA - PAGAMENTO DE AE

Datac 03062014 Enirega: 16062014 Clinte: ALDAMARIARODRIGUES Vesdadores: PAMERA SILY,

C Descicla (bd Fig Unit | Desc ) Desc (8] | Prg Total gue
1021 |LT HOvANPU TRUFORM 1 E0CLEMEXTRG |2 | 157850 0.0 om| ssom |
\ ] SUBTOTAL: 395,00

| 000 Descorks 4500 Dihein 000 Coédb 000 AE [ 15000 AReceber 20000 Tosk 35000
Howa O Varida: [000 | AL gechs

[N P

EMS FIM




